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特 別 養 護 老 人ホ ーム

に い つ る ホ ー ム

〒969-6402

大沼郡会津美里町

新屋敷字上深田甲1502

にいつる
ホームだより

にいつるホーム TEL 78-3717

施設の理念

・常に寄り添いあえる家族を目指します。

・常に一人ひとりが望む環境づくりを実践します。

・常に入居者様が行って欲しいことを実践します。

・常に相手を敬い尊重し、安心安全で穏やかで

当たり前の生活の場を作り出します。

にいつるホームでは、空床を利用したショートステイを

行っております。美里町在住で要介護認定を受けている

方ならご利用可能です。急なお出かけや農繁期など一時

的なお泊りが必要な方は下記連絡先までご連絡ください。

今年の元日は、天気も良かったので、徒歩で近所のお宮とお寺に

初詣に出掛けました。一年の健康を祈念し、帰り道に今日の天気の

ように穏やかな一年を過ごせればなと思いながら自宅に戻りました。

さて、今回の広報誌は昨年実施した行事をまとめました、今年も

入居者様と一緒に穏やかに楽しい時間を共有できるように、職員一

同で取り組んでいきたいと思います。

新型コロナウイルス感染症の拡大防止対策

のため面会を禁止しておりましたが、感染

拡大防止策緩和に伴い、一部再開させてい

ただきます。

事前に面会希望日・時間・人数を電話でお

知らせ願います。

一部制限解除しました

【目 的】

①福祉サービスに対する利用者様の満足度を高める

②苦情を密室化せず、社会性・客観性を確保する

【苦情解決体制】

苦情解決責任者 施設長 塚原徳美

苦情解決担当者 生活相談員 原博健

【社会福祉法人千桜会 苦情解決第三者委員】

入江守夫様、川田賢一郎様、笠間憲二様、栗田真希様

2024年10月～２０２４年12月末までの苦情件数

0 件

寄 贈 御 礼

苦情解決への取り組み 面会について

ショートステイのご案内

運営推進会議報告

あいづじげん

【 寄贈頂いた皆様 】（ 順不同）

・金田 松夫 様 ・新國 健一 様

・北見 茂利 様 ・渡部 仲之 様

・伊藤 裕治 様 ・鈴木 守 様

・小林 昭夫 様 ・平山 守 様

・森宮 由吉 様 ・坂内 和子 様

・天野 留男 様 ・諏訪 栄一 様

・村山 孝行 様 ・山田 豊喜 様

・土田 礼子 様 ・栗田 常三郎 様

・永峯 サト子 様 ・冨田 千枝美 様

感謝の気持ちでいっぱいです。

虐待防止への取り組み

にいつるホームは

高齢者虐待・不適切なケアを防ぐため、虐待防止委員会を

設置し下記の取り組みを行っています。

(1) 背景要因を解消します

(2) 不適切なケアを減らします

(3) 入居者様の権利利益を守る適切なケアを提供します

(4) 職員の倫理観・コンプライアンスを高めるために、施設

内研修の開催・外部研修への参加を積極的に進めます

(5) 上記の取り組みを通じ、高齢者虐待の防止が達成される

よう組織的な対策をとりケアの質の向上を目指します

(6) その他、法令及び制度の変更がある場合、都度指針等の

見直しを行います

～ 運営推進会議とは ～

地域密着型サービス事業所が、入居者・町職員・

地域住民の代表者等に対し提供しているサービス

の内容等を明らかにすることにより、地域に開か

れたサービスを行うことで、サービスの質を確保

することを目的として設置します。

＜開催日時＞

第４回 令和６年１１月７日 10時～

第５回 令和７年 １月９日 10時～

＜内 容＞

１.施設事業報告

（利用状況、事故報告、活動内容、地域交流事業等）

2.各参加者からのご意見、協議事項

①新型コロナ･インフルエンザ等感染対策について

②入居者及び職員の体調管理について

③職員の体制について

④地域交流の活動状況について

⑤その他

～次回開催予定日 第６回 令和７年3月６日 10時～

会津美里町イメージキャラクター

謹賀新年
輝かしい２０２５年が始まりました。皆様におかれましては健やかに新年をお迎えのことと心からお慶び申し上げ

ます。また、日頃よりにいつるホームへの温かいご理解とご協力を賜り心より感謝申し上げます。

さて、今回広報誌の第一面を飾ったのは新春一月三日に行った"書き初め"です。お習字の筆を使うのも久しぶり

の慣れない事で大変でしたが、皆さんそれぞれに手指を動かし和気あいあいと取り組んでおられました。本年の

にいつるホームは"元気に・楽しく・幸せに"そして健康である事をモットーに、利用者様・ご家族・職員が三者一体

となり進んで参りたいと思います。

最後になりましたが、新年が皆様にとって活力に満ちた、希望にあふれる、幸多き年となりますことを心からご

祈念申し上げ新年の挨拶とさせていただきます。
にいつるホーム施設長 塚原徳美
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編 集 後 記



にいつるホーム 令和6年の思い出

５～８月

１～４月
1月 団子さし

スイーツバイキング

２月 豆まき

スナック

３月 ランチバイキング

ひな祭り喫茶

４月 お花見 (伊佐須美神社・鶴ヶ城)

家族会奉仕作業

５月 スナック

喫 茶

スイーツバイキング

世代間交流 (於新鶴こども園)

６月 たこ焼き

笹巻作り

あやめ見学 (伊佐須美神社)

まんぷく弁当

喫 茶

７月 おにぎりバイキング

居酒屋

喫 茶

８月 喫 茶

七夕飾り

喫 茶

納涼会

スイーツバイキング

家族会奉仕作業

９月 世代間交流 (於にいつるホーム)

敬老会

喫 茶

10月 秋まつり

干し柿作り

喫 茶

居酒屋

11月 新鶴産業文化祭

喫 茶

ざる菊見学 (会津坂下町)

喫 茶

12月 蕎麦会

世代間交流 (於新鶴こども園)

クリスマス食事会

餅つき

●施設内行事

●外出行事

●調理係行事

●総務課行事

９～12月


